
TELEKOM HITELKÁRTYA PROGRAM 

RÉSZVÉTELI FELTÉTELEK 

 

A Magyar Telekom Nyrt. (továbbiakban: Telekom) (székhely: 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 
36., Cégjegyzékszám: 01-10-041928) és az OTP Bank Nyrt. (továbbiakban: OTP Bank vagy Bank) 
(székhely: 1051 Budapest, Nádor u. 16., Cégjegyzékszám: 01-10-041585) Telekom Hitelkártya közös 
márkajelzésű hitelkártya programot (a továbbiakban: Telekom Hitelkártya Program) nyújt a jelen 
Részvételi Feltételekben rögzítettek szerint, promóciós jelleggel. 

 
1. Promóció időtartama 

 A promóció 2021. április 13-án 0:00 órától visszavonásig tart. A promóció visszavonásáról vagy 
módosításáról a Bank a promócióban résztvevőket a 
http://www.otpbank.hu/telekomhitelkartya oldalon, valamint a Bank részére megadott e-mail 
címükre megküldött elektronikus üzenetben (e-mail) és/vagy internetbanki üzenetben 
tájékoztatja. 
 

2. Fogalmak 
• Közös márkajelzésű hitelkártya: A Bank és a Telekom együttműködése keretében kibocsátott, 

a Bank tulajdonában lévő és a Telekom, a Bank és a Mastercard védjegyét viselő hitelkártya 
(Telekom Hitelkártya). 

• Devizabelföldi: Magyar hatóság által kiállított érvényes személyi igazolvánnyal rendelkező 
természetes személy. 

• Kártyabirtokos: Az a cselekvőképes, 18. életévét betöltött devizabelföldi természetes személy, 
aki a Telekom Hitelkártya kizárólagos használatára jogosult azáltal, hogy részére - ez irányú 
igénylését elfogadva - a Bank Hitelszámlát és Hitelkeretet nyitott, valamint az azokhoz 
kapcsolódó Telekom Hitelkártyát részére kibocsátotta. 

• Ügyfélév: A Hitelszámla megnyitását követő első zárlati naptól számítjuk. Az első ügyfélév a 
12. hónap zárlati napjáig tart, az ügyfélév forduló ezen a napon évente ismétlődik. 

• Telekom üzletek: A Telekom saját üzletei, valamint partnerei által üzemeltetett üzletek. 
• Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény: A Telekom Hitelkártya Programban gyűjtött, 

Telekom és partnereinek üzleteiben forgalmazott készülékekre beváltható kedvezmények. 
• Telekom Hitelkártya Program: A Telekom Hitelkártyák használatához kapcsolódó program, 

melynek szabályait a jelen Részvételi Feltételek tartalmazzák. 
• Utólagos részletfizetés: A hitelkártyához kapcsolódó Részletfizetési szolgáltatások egyik 

típusa, részletes feltételeit a Hirdetmény az OTP Hitelkártyákhoz Kapcsolódó Részletfizetési 
Szolgáltatásokról, valamint a Lakossági Hitelkártya Üzletszabályzat Kiegészítés a Részletfizetési 
Szolgáltatásokról c. dokumentumok tartalmazzák. 

• Számlakivonat: A Telekom Hitelkártya számla forgalmára vonatkozó adatokat tartalmazó, a 
Bank által havi rendszerességgel az Elszámolási időszakról készített dokumentum.  
 

3. Részvételi feltételek 

3.1. Jogosultak köre 

A promócióban részt vehetnek a Telekom Hitelkártya szerződéssel rendelkező ügyfelek. 
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3.2. Telekom Hitelkártya Program általános szabályai 
‐ Jelen Részvételi Feltételek hatálya alatt a Telekom Hitelkártya Programban részt vevő 

Kártyabirtokosok Telekom Hitelkártya készülékkedvezményeket gyűjtenek, melyeket 
a Telekom üzletekben forgalmazott készülékekre és tartozékokra (kivéve bérelt 
eszközök és a vezetékes szolgáltatások nyújtásához szükséges, Telekom tulajdonában 
álló végberendezések, pl. set-top-box) használhatnak fel. 

‐ A Telekom Hitelkártya Programban való részvételi szándékát a Kártyabirtokos a 
hitelkártya szerződés aláírásával jelzi, egyben elfogadja és magára nézve kötelezőnek 
ismeri el a jelen Részvételi Feltételekben foglaltakat. 

‐ A Bank kizárólag az adott elszámolási időszakban lekönyvelt vásárlási tranzakciókat 
veszi figyelembe a Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény meghatározása során. A 
Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény összegét tranzakciónként a Bank lefelé, 
egész forintra kerekíti. 

‐ A havi Számlakivonaton kerül feltüntetésre a gyűjtött, felhasznált és a fordulónapon 
még felhasználható Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény összege.  

‐ Más típusú OTP hitelkártyáról Telekom Hitelkártyára váltani nincs lehetőség. 
‐ Egy hitelkártyaszámlához egy Telekom Hitelkártya kapcsolódhat. 
‐ A Telekom Hitelkártya igénybevételére vonatkozó szerződés Hitelkártya 

Üzletszabályzatban meghatározott hiánypótlási okból történő megszűnése a Telekom 
Hitelkártyával a Telekommal létrejött, a termék értékesítésére vonatkozó szerződést 
is megszünteti a Telekommal kötött előfizetői szerződésben foglaltaknak megfelelően, 
melynek következtében a Kártyabirtokos és a Telekom köteles elszámolni a szerződés 
tárgyát képező termékekkel és szolgáltatásokkal. 

 
4. A promóció leírása 

4.1. Készülékvásárlás Telekomtól 

a.) Új Telekom Hitelkártya igénylésekor történt első, Telekom üzletben végrehajtott, 
audiovizuális médiaszolgáltatás igénybevételét lehetővé tevő, kép és hang 
megjelenítésére alkalmas készülékvásárlás összege automatikusan 24 havi 0% THM 
részletfizetésbe kerül, amennyiben a Kártyabirtokos a Telekommal egyéni előfizetőként új, 
2 év határozott idejű, elektronikus hírközlési szolgáltatásra vonatkozó egyedi előfizetői 
szerződést köt a Lakossági ÁSZF szerinti értékesíthető Telekom mobil szolgáltatásra vagy 
helyszíni létesítéssel nem járó otthoni szolgáltatásra.  

b.) Meglévő Telekom Hitelkártyával történő újabb, audiovizuális médiaszolgáltatás 
igénybevételét lehetővé tevő, kép és hang megjelenítésére alkalmas készülékvásárlás a 
Kártyabirtokos kérésére történhet Telekom Hitelkártya terhére 24 havi 0% THM 
részletfizetéssel, amennyiben a Kártyabirtokos a Telekommal egyéni előfizetőként új, 2 év 
határozott idejű, elektronikus hírközlési szolgáltatásra vonatkozó egyedi előfizetői 
szerződést köt a Lakossági ÁSZF szerinti értékesíthető Telekom mobil szolgáltatásra vagy 
helyszíni létesítéssel nem járó otthoni szolgáltatásra. Az újabb, 24 havi kamatmentes 
részletfizetés utólagos banki hitelbírálat alapján lehetséges, melynek eredményéről utólag 
a Bank tájékoztatja a Kártyabirtokost. 

c.) A Telekom Hitelkártya terhére történő készülékvásárlás esetén a minimum igényelhető 
kamatmentes részlet összege: 20.000 Ft, ami a Telekomtól megvásárolni kívánt készülék 
árának a Telekom által a készülékvásárláshoz nyújtott kedvezmények levonása után 
fennmaradó összeg.  

d.) Az elektronikus hírközlési szolgáltatásra vonatkozó előfizetői szerződés megkötése során 
esetlegesen felmerülő szolgáltatási díjak, előleg és kötbér összegére a részletfizetés nem 



3 
 

terjeszthető ki, azt a Kártyabirtokos a Telekom Hitelkártyától függetlenül köteles a 
Telekomnak egy összegben megfizetni.  

 
4.2. Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény gyűjtése 

a.) Vásárlási tranzakciók után gyűjtött készülékkedvezmény 
A Telekom Hitelkártya birtokosok vásárlásaik, illetve a Telekom Hitelkártya terhére 
beállított csoportos beszedéseik összege alapján Telekom Hitelkártya 
készülékkedvezményt gyűjtenek az alábbiak szerint: 

- 1 Ft, 4.3. pontban írtak szerint beváltható készülékkedvezményt minden 100 Ft 
értékű vásárlási tranzakció után (így a számlafizetés vagy a számlák csoportos 
beszedés útján történő fizetése után is),  

- 2 Ft, 4.3. pontban írtak szerint beváltható készülékkedvezményt minden 100 Ft 
értékű Telekom üzleteiben, illetve online felületein történő vásárlási tranzakció 
után (kivéve a Telekom partner üzletben az üzlet üzemeltetője által, saját 
készletéből értékesített készülékek esetén). 

 
Az így gyűjthető összeg maximuma Ügyfélévenként 50 000 Ft, melyek 1:1 arányban (1 
Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény = 1 forint) a Telekom üzletekben 
forgalmazott, 3.2. pontban meghatározott készülékekre és tartozékokra használható 
fel.  
Telekom Hitelkártyával először - 0% THM-mel, 24 havi részletre – történő, 
készülékvásárlásra vonatkozó tranzakció összege után (első hitelkártyával történő 
vásárlási tranzakció) nem gyűjthető készülékkedvezmény. 
 

b.) Induló kedvezmények 
• Telekom a Telekom Hitelkártya szerződéskötéssel egyidőben részletfizetéssel 

megvásárolni kívánt készülék árából 5000 Ft igénylési kedvezményt ad. 
• Bank 5000 Ft „Belépési Bónuszt” ír jóvá készülékkedvezmény formájában az új 

Telekom Hitelkártyán, amennyiben a Kártyabirtokos még nem részesült korábban 
Telekom Hitelkártyája kapcsán Belépési Bónuszban, valamint a hitelkártya 
szerződéskötés során: 

‐ OTP Bankra vonatkozó marketing és adatkezelési hozzájáruló nyilatkozatot ad, 
‐ megad legalább 1 db mobil telefonos és 1 db e-mail-es elérhetőséget 

(melyeken a marketing célú megkeresését a fenti pontnak megfelelően 
engedélyezi), 

‐ a számlanyitást követő 45 napban legalább két vásárlási tranzakciót végrehajt 
a kártyájával,  

‐ Belépési Bónuszra a Kártyabirtokos csak akkor jogosult, ha a vizsgálat 
időpontjában a hitelkártya számla még élő és a Kártyabirtokos nem kerül 30 
napot meghaladó hátralékba.  
 

A Belépési Bónusz összege beleszámít az 50 000 forint gyűjthető éves maximum 
készülékkedvezmény összegébe. 
 
4.3. Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény felhasználása 

Az összegyűjtött Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény összegének felhasználását a 
Kártyabirtokos a kijelölt Telekom üzletekben kezdeményezheti:  
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‐ Az összegyűjtött készülékkedvezmény összegét a Telekom üzletekben forgalmazott, 
3.2. pontban foglalt követelményeknek megfelelő készülékek és tartozékok 
ellenértékének megfizetésére használhatja. 

‐ A felhasznált készülékkedvezménnyel a Kártyabirtokos elérhető készülékkedvezmény 
egyenlege csökken.  

‐ A felhasználható készülékkedvezmény egyenleg nyomon követhető a Kártyabirtokos 
által az alábbi csatornákon: új OTP internetbanki szolgáltatáson, és az új OTP Bank 
Mobilalkalmazás szolgáltatáson keresztül, Telekom Hitelkártya banki 
számlakivonaton, Telekom üzletekben, az OTPdirekt telefonos szolgáltatáson 
keresztül és OTP bankfiókban. 

‐ Részfelhasználásra van lehetőség, azaz a Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény 
kiegészíthető a Kártyabirtokos saját forrásával, illetve nem szükséges egy időben a 
teljes egyenleget felhasználnia.  

‐ A Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény felhasználására a Telekom online 
értékesítési felületein, így különösen a www.telekom.hu honlapon és a Telekom 
alkalmazásban nincs lehetőség. 
 

4.4. Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény érvényessége:  

Az összegyűjtött Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény nem évül el, azaz nincs előre 
meghatározott érvényesség, azonban a Telekom Hitelkártya Program megszűnésével elvész, a 
továbbiakban nem érvényesíthető. A Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény a Telekommal 
fennálló előfizetői jogviszony megszűnését követően is felhasználható. 
 
4.5. Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény törlése, kizárások 

A Hitelkártya Program céljával ellentétesnek tekintendők azon tranzakciók, amelyek nem 
szolgáltatás vagy termék vásárlására irányulnak. Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény 
nem gyűjthető, illetve törlésre kerül az alábbi esetekben: 
- nem gyűjthetők a tőzsdén és tőzsdén kívül kereskedett pénzügyi instrumentumok, így 

értékpapírok (pl. a Magyar Államkincstárnál személyesen vagy online végrehajtott 
tranzakciók), tőzsdei indexek, árupiaci termékek (pl. arany, olaj stb.), devizák vételére 
vonatkozó vásárlási tranzakciók esetében,  

- bármely pénzügyi szolgáltatást nyújtó intézmény által kibocsátott prepaid kártya (Pl. 
Revolut kártya) feltöltés után,  

- a Bank által felszámított díjak és kamatok után, 
- készpénzfelvétel típusú tranzakciók után, 
- a kereskedelmi elfogadóhelyi POS-n vagy interneten keresztül végrehajtott fogadási / 

szerencsejáték típusú tranzakciók után, 
- hitelkeret összegén felül végzett vásárlási tranzakciók után, 
- törlésre kerülnek, amennyiben a hitelkártyabirtokos 15 napot meghaladó hátralékban van, 
- törlésre kerülnek, amennyiben a hitelkártyabirtokos a hitelszámla megszüntetését 

kezdeményezi, 
- törlésre kerülnek, ha a hitelkártyabirtokos adósságrendezési (ún. magáncsőd) eljárást 

kezdeményez, 
- törlésre kerülnek, ha a hitelkártyabirtokos Telekom Hitelkártyájáról más típusú 

hitelkártyára történő konstrukcióváltást kezdeményez, 
- ha egy vásárlási tranzakció könyvelését követően áruvisszavételre vagy duplikált 

tranzakció összegének jóváírására kerül sor, azaz a vásárlási tranzakció összege a 
hitelszámlán jóváírásra kerül, a jóváírás után a hitelkártyabirtokos készülékkedvezményt 

http://www.telekom.hu/
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nem gyűjt. Amennyiben ezen vásárlási tranzakció tekintetében készülékkedvezmény 
felhasználásra került sor, a bank a felhasznált összeget jóváírja a készülékkedvezmény 
egyenlegen. 

- ha a készülékkedvezmény felhasználása után egy korábbi tranzakció sztornója valósul meg, 
akkor a sztornó tranzakciók negatív egyenlegbe vihetik a gyűjtött vásárlási kedvezményt. 
Az újabb vásárlások után gyűjtött készülékkedvezmény összege először a negatív 
egyenleget egyenlíti ki, majd ezt követően fordul pozitív, felhasználható összegbe. 
 
 
 

5. Kártyabirtokos ügyfelek értesítése  
Azokat a Telekom Hitelkártyával rendelkező ügyfeleket, akik hozzájárulást adtak a Banknak 
marketing célú megkeresésekhez, a promóciókról a Bank SMS-ben vagy e-DM-ben 
tájékoztathatja. Azokat az OTPdirekt internetes és új OTP internetbanki szolgáltatással 
rendelkező ügyfeleket, akik hozzájárulást adtak a Banknak marketing célú megkeresésekhez, 
internetes postaláda üzenet formájában is értesítheti a Bank az akciókról.  
 

6. Általános rendelkezések  

6.1 Amennyiben a Kártyabirtokos bármely okból nem felel meg a Részvételi Feltételekben 
rögzített feltételeknek, úgy a Bank az érintett Kártyabirtokos számláján korábban jóváírt vagy 
a Telekom Hitelkártya készülékkedvezmény gyűjtőben megjelenített összeget visszavonja.  
6.2. A Részvételi Feltételeket a Bank a www.otpbank.hu/telekomhitelkartya internet címen 
teszi közzé. A Bank a promóció teljes időtartama alatt biztosítja a Részvételi Feltételek előbbiek 
szerinti - folyamatos - elérhetőségét.  
 

7. Az OTP Bank felelőssége  

A Bank nem vállal felelősséget a tőle független, a kártyarendszerek sajátosságaiból, azok 
összekapcsolódásából eredő késedelmekért a Telekom Hitelkártya Program során. A Telekom 
felelősségi körébe tartozó szolgáltatásokkal kapcsolatban felmerült problémákért a Bank nem 
vállal felelősséget. 

Budapest, 2021. június 10. 


