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OTP JELZALOGBANK ZRT.

Ingatlanértékelési tevékenységgel kapcsolatos

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztat6 az OTP Jelzalogbank Zrt. 4ltal végzett ingatlanértékelési tevékenységgel
kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozik, kivéve az OTP Jelzalogbank Zrt. Altalanos Uzletszabalyzata
(AUSZ), valamint az AUSZ vonatkozé mellékletében meghatarozott iizletagi iizletszabalyzatokban
meghatérozott  jogligyletekkel  (szolgaltatasokkal) kapcsolatban  végzett ingatlanértékelési
tevékenységet. Az AUSZ-ben és az iizletdgi iizletszabalyzatokban meghat4rozott szolgéltatasokkal
kapcsolatban végzett ingatlanértékelési tevékenységre vonatkozé adatkezelés részletes feltételeit az
AUSZ mellékletét képezd Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd, tovabba a vonatkozd iizletagi
iizletszabalyzatok és az azokhoz kapcsolodd adatkezelési tdjékoztatok tartalmazzak, amelyek
megtalalhatok a www.otpjzb.hu ,,Adatvédelem” oldalon.

1 AZADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezel6 neve: OTP Jelzélogbank Zrt. (a tovibbiakban: ,Adatkezel6”)
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. D. ép.
Postacime: 1876 Budapest
E-mail cime: jzb@otpjzb.hu
Telefonszama: +36 1 354 7400

Honlap: www.otpjzb.hu
Adatvédelmi tisztvisel$ adatai a kovetkezdk:

Neve: Czerveny Réka
Postacime: 1138 Budapest, Vaci 1t 135-139. D. ép.

E-mailcime: adatvedelem@otpjzb.hu

2 AZ ERINTETTEK ADATAINAK KEZELESE

2.1 Az Erintettek kore

Az Adatkezel§ az ingatlanértékelési szolgaltatas nytjtasa (értékbecslési szakvélemény készitése,
késziiltségi fok igazolasa), illetSleg annak el6készitése soran az alabbi természetes személyek (a
tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezeli:

a) természetes személy iigyfél (pl. ajanlatkérd, megrendeld, lizingbevevd, ingatlantulajdonos,
ados/zalogkotelezett/igényl6?);

b)  helyszini szemle elvégzéséhez értesitendd természetes személy, illetve az ingatlan
bemutatisaban részt vevl természetes személy (kapcsolattartd);

¢) ingatlan adasvétel esetén természetes személy elado.

1 Nem az OTP Jelzdlogbank Zrt. altal nytjtott kdleson esetén.
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2.2 A kezelt adatok kore

Az

Adatkezel6 az ingatlanértékelési szolgaltatds nyujtasa, illet6leg a szolgaltatasnyijtas

el6készitése soran az alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel az Erintettekrdl:

a)
b)

c)

d)

Személyazonosité adatok (név, lakcim, levelezési cim, anyja neve, igazolvanyszam, alairas)

Kapcsolattartasi adatok (kapcsolattarté név, telefonszam, e-mailcim, levelezési cim, egyéb
elérhetdségi adatok)

Ingatlanra vonatkozé adatok (kiilonosen az értékelés célja, cim adatok, helyrajzi szam,
teriileti adatok, kornyezeti adatok, energetikai adatok, épiiletre vonatkoz6 adatok, hasznalati,
hasznositasi adatok, ingatlan-nyilvantartasi adatok, tulajdonosi adatok és aranyok, jogi
helyzet, érték, értéket befolyasol6 tényezk, miiszaki jellemzok, zarszerkezetek és nyilaszarok
adatai, melléképiiletek adatai, helyszini szemle adatai és megallapitasai, feliilvizsgalat adatai,
jelzalogbanki azonosit6 szam, iigyszam, fényképek (kiilsé és/vagy belsd), térképmasolat
adatai, alaprajzi adatok, engedélyek adatai, adasvételi szerz6dés adatai, arverési hirdetmény
adatai, az Adatkezel§ altal korabban készitett értékelési szakvélemény adatai)

Ertékbecslési dij megfizetésének adatai (kiilonosen értékbecslési dij Osszege, inditod
szamlaszam, tranzakcio-azonosito, kozlemény, szamlazasi adatok)

Az ingatlanértékelési szolgaltatas nytjtasa, illetleg a szolgaltatasnyidjtas elGkészitése soran kezelt
adatok pontos korét az Ajanlattétel, a Megrendelés adatlapja és az Arajanlati adatlap, valamint az
ingatlanértékelési szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos egyéb dokumentumok tartalmazzak.

2.3 Az adatkezelés céljai

Az Adatkezel§ a 2.2. pontban meghatarozott adatokat a kovetkezd célokbdl kezeli:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g

h)
i)
h))
k)
D
m)
n)

0)

az érintett azonositasa,

ajanlattétel,

szerz0dés el6készitése, megkotése, teljesitése,
helyszini szemle id6pontjanak egyeztetése,
helyszini szemle lefolytatésa,

kapcsolattartas (ideértve a helyszini szemle id&pontjanak egyeztetése, szakvélemény
kivonatanak megkiildése, szamla megkiildése, stb.),

ingatlanértékelési szakvélemény (értékbecslés) elkészitése (ennek keretében ingatlan
forgalmi és/vagy hitelbiztositéki értékének megallapitisa),

hitelcél igazolasa,

késziiltségi fok ellen6rzése,

lakascéln felhasznalés utdlagos ellenérzése / hazilagos kivitelezés igazolasa,
az ingatlan értékének feliilvizsgélata,

monitoring tipust Gjraértékelés elvégzése,

harmadik személyek altal készitett ingatlanértékbecslések validacioja,

az értékbecslési dij megfizetése,

szerz&désbol eredd jogok, kovetelések érvényesitése, jogi igények elGterjesztése.

(A g)-m) pontok szerinti célok a tovabbiakban egyiitt: értékbecslés, vagy értékbecslési szakvélemény
elkészitése.)
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2.4 Az adatkezelés jogalapjai

2.4.1 A szerzodés megkotésének el6készitése, szerz6dés teljesitése

Az Adatkezel6 kozvetleniil az iigyfél altal, vagy az altala az értékelési szakvélemény elkészittetésére
vonatkozoan megbizott személy (pl.: OTP Bank Nyrt., OTP Lakastakarék Zrt., OTP Ingatlanlizing Zrt.)
altal tortén6 megrendelés esetén a benyudjtott dokumentumokban megadott, valamint az
ingatlanértékelési szolgaltatds nytjtasdra iranyuldé szerzédés teljesitése soran keletkezett egyéb
dokumentumokban szerepl$ személyes adatokat az iigyféllel torténé szerzédés (ligyfél és Adatkezeld
kozotti szerz6dés, ill. az ligyfél és az altala megbizott személy kozott 1étrejott szerz6dés) megkotésének
el6készitése, és a szerz6dés teljesitése jogalapon kezeli.

Tekintettel arra, hogy a fenti személyes adatok szolgaltatisa nélkiil az Adatkezel§ az értékelési
szakvéleményt elkésziteni nem tudja, az Erintett kteles a fenti célok eléréséhez sziikséges személyes
adatokat az Adatkezel8 részére megadni. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az AdatkezelG jogosult
az Erintettel torténd szerzédéskotést, illetsleg az értékelési szakvélemény elkészitését megtagadni.

Az Adatkezel$ a szerz6dés megkotésének, illetSleg teljesitésének céljabol az Erintett személyes adatait —
az Erintetten kiviil — a kovetkezd forrasokbdl is gytijti:
- az Adatkezel§ az Erintett erre iranyul6 kérelme esetén tulajdoni lapot és térképmaésolatot szerez
be az ingatlan-nyilvantartasbdl,
- az lgyfél altal harmadik személlyel (pl.: OTP Bank Nyrt.-vel, OTP Lakastakarék Zrt.-vel, OTP
Ingatlanlizing Zrt.-vel) k6t6tt szerz6dés teljesitése soran a harmadik személytdl,
- az értékelési szakvélemény elkészitése érdekében az esetlegesen felmeriil6 hatosagi/szakmai
kérdések tisztazasa céljabol kiillonosen: szakhatosag, épitési osztaly, erd6gazdalkodo, mezbor,
viziigyi felligyelet, kozos képviseld, jogi képvisels.

A pénziigyi tevékenységhez (hitelezéshez) kapcsolodd megrendelések esetén a fentiek szerint kezelt
adatokat az Adatkezel6 — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol szol6 torvény 57. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan — a jogviszony megsziinését6l
szamitott 8 évig koteles kezelni (meg6rizni).

A pénziigyi tevékenységhez nem kapcsolodd megrendelések (egyedi értékelések) esetén az Adatkezel6 a
kezelt adatokat a kapcsolodod jogszabaly(ok) alapjan a helyszini szemle elvégzését6l kezd6dben a Ptk.
szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli, amely hataridé eléviilési jellegli, ami azt jelenti, hogy a Polgéri
Torvénykonyvben foglalt esetekben a hataridé megszakadhat, amely esetben a megszakitastdl, vagy az
eléviilést megszakito eljaras jogerds befejezésétdl az eléviilési hataridd Gjra kezd6dik; illetve amennyiben
a jogosult menthet§ okbdl nem tudja érvényesiteni igényét, az eléviilés nyugszik, amely esetben az
akadaly megszilinésétll szamitott egyéves hataridén belill az igény akkor is érvényesithetd, ha az
eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbdl egy évnél kevesebb van hatra.

2.4.2 Kotelez6 adatkezelés

Kotelez6 adatkezelés jogcimén az Adatkezel6 olyan személyes adatokat kezel, amelyek kezelését
jogszabaly eldirja. A kezelendd adatok korét, az adatkezelés céljat (céljait), az adatok megbrzésének
idejét, az adattovabbitas esetleges cimzettjeit, illetve az adatkezelés egyéb feltételeit az adatkezelést
elGiro torvény részletezi.

A kotelezd adatkezelések korébe tartozo adatok felvétele, tarolasa, azokrol — kiilon jogszabalyok szerint
— adatszolgaltatas teljesitése vagy a személyes adatok mas modon torténd kezelése az Adatkezeld jogi
kotelezettsége, ezért az adatszolgaltatas elmaradasa magaval vonhatja a szerzddés megkotésének,
illetSleg a szerz6dés teljesitésének megtagadasat.

Az Adatkezel§ az Erintettek személyes adatait az alabbi jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol,
az alabbi id6tartamban kezeli: Adatkezel§ az értékbecslési dij megfizetésének adatait (2.2. d. pont) az
Afatv. 159. § (1) bek. alapjan kezeli és az Afatv. 179. § (1) bek. és a Szamvt. 169. § szerint elGirt ideig 6rzi
meg.
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2.4.3 Az Adatkezel6 jogos érdeke

2.4.3.1 Amennyiben az ingatlanértékelési szolgaltatast nem az Erintett, vagy az altala
ebbdl a célbdl megbizott személy, hanem egy harmadik fél (pl. OTP Bank Nyrt., OTP Faktoring
Zrt., OTP Lakastakarék Zrt., OTP Ingatlanlizing Zrt., OTP Csoporton kiviili megrendel$ a tovabbiakban:
sMegrendel6”) rendeli meg, abban az esetben az  Adatkezel§ az ingatlan
tulajdonosanak/lizingbevevéjének személyes adatait [Név, Telefonszam, Ingatlanra vonatkozé adatok
(2.2. a-c. pont)] az alabbi jogos érdekek alapjan kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 a MegrendelGvel kétott szerz6dést teljesitse,
vagyis az ingatlanforgalmi szakvéleményt (értékbecslést) elkészitse, ennek érdekében az értékbecsl6 az
Erintettel a kapcsolatot felvegye, idGpontot egyeztessen vele, és ezt kovetSen a helyszini szemlét
(allapotfelvételt) elvégezze, a sziikséges dokumentumokat beszerezze és felhasznalja. Az erre vonatkozo
érdekmérlegelési tesztben megallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés az Adatkezel valds és jogszeri
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, mivel kizarolag a jelen pontban megjelolt adatok kezelése altal
készithet6 el az értékbecslési szakvélemény. Az Adatkezelének az értékbecslési szakvélemény
elkészitéséhez f(iz6d6 jogos érdekeinek érvényesitése elényt élvez az Erintett személyes adataihoz f(iz6d6S
rendelkezési jogahoz képest, az erre iranyul6 adatkezelés sziikséges és ardnyos mértékd. Erre tekintettel
az Erintett jelen pontban meghatarozott személyes adatai az altalanos adatvédelmi rendelet2 6. cikk (1)
bek. f.) pontja alapjan kezelhetGk.

Az Adatkezel6 a kezelt adatokat a kapcsolodd jogszabaly(ok) alapjan a helyszini szemle elvégzésétol
kezdG6dben a Ptk. szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli, amely hataridé eléviilési jellegli, ami azt
jelenti, hogy a Polgari Torvénykonyvben foglalt esetekben a hataridé megszakadhat, amely esetben a
megszakitastol, vagy az eléviilést megszakito eljaras jogerGs befejezésétdl az eléviilési hataridd Gjra
kezdddik; illetve amennyiben a jogosult menthet6 okbdl nem tudja érvényesiteni igényét, az eléviilés
nyugszik, amely esetben az akadaly megsziinésétdl szamitott egyéves hataridén beliil az igény akkor is
érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol egy évnél kevesebb van hatra.

A jelen pontban megjel6lt személyes adatok forrasa — az Erintetten kiviil — a Megrendeld.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozés joga, erre vonatkozo
informaciok a jelen Tajékoztatd 4.6. pontjaban taladlhatok.

2.4.3.2 Az Adatkezel§ a helyszini szemle elvégzéséhez értesitend6 személy (2.1. b. pont
szerinti kapcsolattart6) személyes adatait (név, telefonszam) az alabbi jogos érdekek alapjan
kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 a 2.1 b. pont szerinti Erintettel torténd
kapcsolattartashoz és a szerz6dés teljesitéséhez fiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse és ennek keretében
az Adatkezeld, vagy az értékbecslést készit alvallalkozoja az Erintettel az ingatlan helyszini szemléjének
id6pontjat leegyeztesse, a helyszini szemlét elvégezze és ezaltal az ingatlan értékének meghatarozéasaval
a szakvéleményt elkészitse. Az erre vonatkozo6 érdekmérlegelési tesztben megallapitisra keriilt, hogy az
adatkezelés az AdatkezelG valos és jogszer(i érdekének érvényesitéséhez sziikséges, mivel a jelen pontban
megjelolt adatok kezelése altal biztositott az Erintettel torténé kapcsolattartas. Az Adatkezeld a helyszini
szemle lebonyolithatosaga és ezaltal az értékbecslés elkészitése érdekében torténé kapcsolattartashoz
fiz6d6 jogos érdekének érvényesitése elényt élvez az Erintett személyes adataihoz fiz6d6 rendelkezési
jogahoz képest, az erre irAnyulé adatkezelés sziikséges és aranyos mértéki. Erre tekintettel az Erintett
jelen pontban meghatarozott személyes adatai az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bek. f.)
pontja alapjan kezelhet6k.

Az Adatkezel§ az adatokat a kapcsoldodd jogszabaly(ok) alapjan a helyszini szemle elvégzésétdl
kezd6dben a Ptk. szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli, amely hataridé eléviilési jellegli, ami azt
jelenti, hogy a Polgari Torvénykonyvben foglalt esetekben a hataridé megszakadhat, amely esetben a
megszakitastol, vagy az eléviilést megszakito eljaras jogerds befejezésétll az eléviilési hataridé Gjra
kezdédik; illetve amennyiben a jogosult menthet6 okbdl nem tudja érvényesiteni igényét, az eléviilés
nyugszik, amely esetben az akadaly megsz{inésétdl szamitott egyéves hataridén beliil az igény akkor is
érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol egy évnél kevesebb van hatra.

2 Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR): Az Eurépai Parlament és a Tanics 2016. 4prilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl.
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A jelen pontban megjelolt személyes adatok forrasa az AdatkezelGvel szerz6dd iigyfél, vagy az tigyfél altal
megbizott személy.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozés joga, erre vonatkozd
informAcidk a jelen Tajékoztatd 4.6. pontjaban talalhatok.

2.4.3.3 Az Adatkezel6 ingatlan adasvétel esetén a természetes személy elad6é személyes
adatait [Név, Telefonszam, Ingatlanra vonatkoz6 adatok (2.2. a-c. pont)] az alabbi jogos érdekek
alapjan kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az Adatkezel6nek és a Vev6nek, mint
harmadik személynek az ingatlan-értékbecslési szakvélemény elkészitéséhez és ezaltal a szerz6désben,
valamint a jogszabalyokban rogzitett Lkotelezettségek teljesitéséhez f(iz6d6 jogos érdekeit
érvényesithesse, ennek keretében az Adatkezel, vagy alvéllalkozoja a helyszini szemlét elvégezze, az
ingatlan értékét meghatarozza és ezaltal az értékbecslési szakvéleményt elkészitse. Az erre vonatkozd
érdekmérlegelési tesztben megallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés az Adatkezel6 és a Vev§ valds és
jogszerd érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, mivel kizarolag a jelen pontban megjelolt adatok
kezelése altal kivitelezhet6 az értékbecslési szakvélemény elkészitése (ennek érdekében a helyszini
szemle lebonyolitasa és az ingatlan értékének meghatarozisa). Az Adatkezel6nek és a Vevs, mint
harmadik személynek az értékbecslési szakvélemény elkészitéséhez fiiz6d6 jogos érdekeinek
érvényesitése elényt élvez az Eladd, mint Erintett személyes adataihoz fiiz6d6 rendelkezési jogahoz
képest, az erre iranyuld adatkezelés sziikséges és aranyos mértéki. Erre tekintettel az Erintett jelen
pontban meghatarozott személyes adatai az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bek. f.) pontja
alapjan kezelhetdk.

Az Adatkezel§ a Név és Telefonszam adatokat a kapcsolddd jogszabaly(ok) alapjan a helyszini szemle
elvégzését6l kezd6dGen a Ptk. szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli, amely hataridé eléviilési jellegd,
ami azt jelenti, hogy a Polgari Torvénykonyvben foglalt esetekben a hatarid6 megszakadhat, amely
esetben a megszakitastol, vagy az eléviilést megszakito eljaras jogerds befejezésétol az eléviilési hatarid
Ujra kezdddik; illetve amennyiben a jogosult menthet6 okbdl nem tudja érvényesiteni igényét, az
eléviilés nyugszik, amely esetben az akadaly megsziinésétdl szamitott egyéves hataridén beliil az igény
akkor is érvényesithet6, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol egy évnél kevesebb van hatra.

A jelen pontban megjelolt személyes adatok forrasa az AdatkezelGvel szerz6dd iigyfél, vagy az iigyfél altal
megbizott személy.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozés joga, erre vonatkozo
informaciok a jelen Tajékoztatd 4.6. pontjaban taladlhatok.

2.4.3.4 Amennyiben az ingatlanértékelési szolgaltatast az OTP Faktoring Zrt. rendeli
meg az Adatkezel6tSl és az értékbecsléshez sziikséges adatokat az Erintett nem bocsatja
az Adatkezelé rendelkezésére, azonban az Adatkezel6 rendelkezésére all az adott
ingatlanra vonatkozo6an altala korabban készitett értékelési szakvélemény, abban az esetben
az Adatkezel$ az ingatlan tulajdonosanak személyes adatait [ingatlanra vonatkozo el6zmény adatokat
(2.2. c. pont)] az alabbi jogos érdekek alapjan kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az OTP Faktoring Zrt.-vel ingatlan-
értékmegallapitasi tevékenység végzésére Kkotott vallalkozasi szerzédést teljesitse, vagyis az
ingatlanforgalmi szakvéleményt (értékbecslést) elkészitse. Ennek érdekében az AdatkezelG célja, hogy
ha az Erintett nem bocsétja az AdatkezelS rendelkezésére a sziikséges dokumentumokat/adatokat, vagy
az értékbecslé az ingatlanba nem tud bejutni, azonban az Adatkezel6 rendelkezésére all az altala
korabban az érintett ingatlanrdl készitett értékelési szakvélemény, akkor az Adatkezel6 a cél elérése
érdekében az ingatlanra vonatkoz6 el6zmény adatokat felhasznélja.

Az erre vonatkoz6 érdekmérlegelési tesztben megallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés az Adatkezeld
valos és jogszer( érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, mivel hianyzo6 alapadatok esetén kizaroélag az
ingatlanra vonatkoz6 el6zmény adatok felhasznélasaval készithet§ el az értékbecslési szakvélemény. Az
Adatkezel6nek az értékbecslési szakvélemény elkészitéséhez f(iz6d6 jogos érdekeinek érvényesitése
elényt élvez az Erintett személyes adataihoz féiz6d6 rendelkezési jogdhoz képest, az erre iranyuld
adatkezelés sziikséges és ardnyos mértékii. Erre tekintettel az Erintett jelen pontban meghatirozott

személyes adatai az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bek. f.) pontja alapjan kezelhetdk.

Az Adatkezel6 a kezelt adatokat a kapcsolodd jogszabaly(ok) alapjan az értékbecslés elkészitésétdl
kezd6dben a Ptk. szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli, amely hataridé eléviilési jellegli, ami azt
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jelenti, hogy a Polgari Torvénykonyvben foglalt esetekben a hataridé megszakadhat, amely esetben a
megszakitastol, vagy az eléviilést megszakitd eljaras jogerGs befejezésétdl az eléviilési hataridé Gjra
kezdddik; illetve amennyiben a jogosult menthet6 okbdl nem tudja érvényesiteni igényét, az eléviilés
nyugszik, amely esetben az akadaly megszilinését6l szamitott egyéves hataridén beliil az igény akkor is
érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol egy évnél kevesebb van hatra.

A jelen pontban megjeldlt személyes adatok forrasa — az Erintetten kiviil — az OTP Faktoring Zrt.,
valamint az Adatkezel$ sajat rendszerei.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozés joga, erre vonatkozo
informaciok a jelen Tajékoztatd 4.6. pontjaban taladlhatok.

2.4.3.5 Amennyiben az ingatlanértékelési szolgaltatast (forgalmi érték megallapitast)
az OTP Bank Nyrt. rendeli meg az Adatkezel6t6l és az értékbecsléshez sziikséges adatokat
az FErintett nem bocsatja az Adatkezel6 rendelkezésére, azonban az Adatkezels
rendelkezésére all az adott ingatlanra vonatkozéan altala korabban készitett értékelési
szakvélemény, abban az esetben az Adatkezel6 az ingatlan tulajdonosanak személyes adatait
[ingatlanra vonatkozo el6zmény adatokat (2.2. c. pont)] az alabbi jogos érdekek alapjan kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az OTP Bank Nyrt.-vel ingatlan-
értékmegallapitasi tevékenység végzésére kotott vallalkozasi keretszerz6dést teljesitse, vagyis az
ingatlanforgalmi szakvéleményt (forgalmi értéket megallapitd értékbecslést) elkészitse. Ennek
érdekében az Adatkezel§ célja, hogy ha az Erintett nem bocsitja az Adatkezel§ rendelkezésére a
sziikséges dokumentumokat/adatokat, vagy az értékbecsld az ingatlanba nem tud bejutni, azonban az
Adatkezel6 rendelkezésére 4all az altala kordbban az érintett ingatlanrél készitett értékelési
szakvélemény, akkor az Adatkezel$ a cél elérése érdekében az ingatlanra vonatkozo6 el6zmény adatokat
felhasznélja.

Az erre vonatkoz6 érdekmérlegelési tesztben megéallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés az Adatkezeld
valos és jogszerd érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, mivel hianyzo6 alapadatok esetén kizarolag az
ingatlanra vonatkoz6 el6zmény adatok felhasznalasaval készithetd el a forgalmi értéket megallapitd
értékbecslés. Az Adatkezel6nek az értékbecslési szakvélemény elkészitéséhez fliz6d6 jogos érdekeinek
érvényesitése elényt élvez az Erintett személyes adataihoz fliz6d6 rendelkezési jogdhoz képest, az erre
iranyul6 adatkezelés sziikséges és aranyos mérték(i. Erre tekintettel az Erintett jelen pontban
meghatarozott személyes adatai az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bek. f.) pontja alapjan
kezelhetdk.

A jelen pont szerint kezelt adatokat az Adatkezel6 — a pénzmosés és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolé torvény 57. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan — a
jogviszony megsziinését6l szamitott 8 évig koteles kezelni (megdrizni).

A jelen pontban megjel6lt személyes adatok forrasa — az Erintetten kiviil — az OTP Bank Nyrt., valamint
az Adatkezel6 sajat rendszerei.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozés joga, erre vonatkozo
informaciok a jelen Tajékoztatd 4.6. pontjaban taladlhatok.

2.5 Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbdl végzett profilalkotast is

Az Adatkezel§ nem végez automatizalt dontéshozatalt.
3 A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az Adatkezel$ az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi
aktusaban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi iigyben folytatott
vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az OTP Jelzdlogbank Zrt.-t61 — az aldbbi harmadik
személyek, szervezetek szaméara tovabbitja:

*  a2.4.3.1. pont szerinti Megrendel6 (6nall6 adatkezel6);
*  a2.4.1. pont szerint az iigyfél altal megbizott személy (6nall6 adatkezel6),
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»  szakhatbsag, épitési osztaly, erd6gazdalkodd, mezdér, viziigyi feliigyelet, kozos képviseld,
jogi képvisel6 (6nallo adatkezelSk).
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Az Adatkezel§ az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

=  OTP Bank Nyrt. az informatikai feladatok ellatasa, informatikai rendszerrel kapcsolatos
hibaelharitas és incidenskezelés, értékbecslési dij szamlazasa, irattarazasi feladatok
tekintetében (adatfeldolgozo);

= értékbecsl alvallalkozo (adatfeldolgozo);

»  jogi képviseletet ellatd iigyvéd (adatfeldolgozo).

4 AZERINTETTEK JOGAI

4.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett kérelmére az Adatkezel$ tajékoztatast nyuajt arra vonatkozéan, hogy az Erintettnek a
személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, gy a kezelt személyes adatok méasolatat és az alabbi
informéciokat bocsétja az Erintett rendelkezésére:

(a) azadatkezelés célja;
(b)  akezelt személyes adatok kategoriai;

(¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel az Adatkezel§ az Erintett
személyes adatait kozolte vagy k6zolni fogja;

(d) aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

(e) az Erintett azon jogara vonatkozo informéacio, hogy kérelmezheti az Adatkezel6ts] a
ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

(f) a Tajékoztatd 4.7 pontja alapjan az Adatvédelmi Hatésdghoz cimzett panasz
benytjtasanak joga;

(g2 a nem az Erintett 4ltal szolgltatott adatok tekintetében, a személyes adatok
forrasara vonatkozo6 informacio;

(h) automatizalt dontéshozatal esetén az Adatkezel6 altal alkalmazott logika és arra
vonatkoz6 informéaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar;

(i)  azon garancidkra vonatkoz6 informéci6, amelyek az Erintett személyes adatainak
megfelel6 védelmét harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitas esetén biztositjak.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tijékoztatast tobb példanyban kéri, az Adatkezel
jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszert mértéki dijat
felszamitani.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadségait, igy kiilonosen mésok tvzleti titkait, vagy szellemi tulajdonét, az Adatkezeld jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Az Adatkezel$ az Erintettsl a kérelem teljesitését megel6zéen, annak tartalmanak pontositasat, a
kérelmezett informaciok illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjelolését kérheti.

4.2 A helyesbitéshez valo jog

Az Adatkezel$ az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az Erintettre
vonatkoz6 pontatlan vagy hianyos adatokat.

Az Adatkezel§ az Erintett helyesbitéshez vald joganak érvényesitésére iranyul6 kérelmének teljesitését
kovetSen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan er6feszitést.

4.3 Atorléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett az alabbi esetekben jogosult a ra vonatkozo6 személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
torlését kezdeményezni:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az
Adatkezel§ gytjtotte vagy mas modon kezelte;
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b)  hozzajarulés jogalap esetén az Erintett visszavonja a hozzjarulasat, feltéve, hogy az
Adatkezel§ altal megvalositand6 adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az Erintett a T4jékoztatd 4.6. pontja alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszert ok az adatkezelésre,

d) az Erintett személyes adatait az Adatkezel§ jogellenesen kezelte;

e) a magyar vagy Europai Unids jogszabaly altal az AdatkezelGre elSirt kotelezettség
teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezel6nek torolnie kell.

Az Adatkezel§ az Erintett torléshez valéo joganak érvényesitésére irdnyulo kérelmének teljesitését
kovetSen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan er6feszitést.

Az Adatkezel$ nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges:

(a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasahoz;

(b) a magyar vagy Eur6opai Unios jogszabaly altal az AdatkezelGre telepitett személyes
adatok kezelésére iranyulo kotelezettség teljesitéséhez;

(¢) kozérdekbsl vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz;

(d) anépegészségligy teriiletét érinté kozérdek megvalositasahoz;

(e)  kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez vald joganak gyakorlasa

kovetkeztében valdszindsithet6en lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna
az adatkezelés;

(f)  jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
4.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

(a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

(b)  az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

(c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

(d) az Erintett a Tajékoztatd 4.6. pontja szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Europai Unid, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az Erintettet el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel§ az Erintett korlatozasahoz vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetSen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan eréfeszitést.

4.5 Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezel6 a Tajékoztatd 2.4.1. pontjaban meghatarozott
szerz6déses jogalapon, vagy hozzajirulas jogalap esetén hozzajarulds alapjan kezelt, az Erintettre
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznélt, géppel olvashat6 formatumban bocsassa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithat6, az Adatkezeld az Erintett kérésére a személyes
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adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezels részére tovabbitja. A jelen
pont szerinti adathordozhat6saghoz val6 jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoban, hogy az
adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezel§ rendszereket vezessenek be vagy tartsanak
fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatés4ghoz valé joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadségait, igy kiilonosen masok tzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

4.6  Atiltakozashoz valo jog

Az Erintettnek jogaban 4ll a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozni a személyes
adatainak kezelése ellen, amennyiben az Adatkezel§ jogos érdeken, vagy kozérdeken alapuld
adatkezelést folytat. Az Erintett a tiltakozast a jelen tijékoztat6 1. pontja szerinti kapcsolattartasi
cimek barmelyikére megkiildheti.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel6 nem tudja bizonyitani, hogy az adatkezelést olyan
kényszerits erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az Erintettnek a kérelmében
hivatkozott érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoloédnak, az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles t6rolni.

4.7 Jogorvoslati jog

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait
megsértették, jogdban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hat6sagnal panaszt
benytjtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag elérhet&ségei:

Honlap: http://naih.hu;

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel§ ellen.

A per az Erintett valasztisa szerint a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a
torvényszékek elérhetGsége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek).

4.8 Az Erintettnek tovabba jogaban 4ll a panasznak az Erintett nevében torténd benytjtasaval,
birbsag el6tti eljaras lefolytatasaval, valamint a kartéritési joganak a nevében torténd érvényesitésével
egy olyan nonprofit jelleg(i szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a magyar jognak megfelelGen
hoztak 1étre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a k6zérdek szolgalata, valamint az érintettek
jogainak és szabadsaginak a személyes adatok vonatkozisaban biztositott védelme.

4.9 Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az Adatkezelének a jelen
Tajékoztatd 4.1.-4.6. pont szerinti kérelme elGterjesztGjének Kkilétével kapcsolatban megalapozott
kétsége tamad, az Adatkezel§ az Erintett személyazonossiginak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezelonek bizonyitottan nem all modjaban az Erintettet
azonositani, az Adatkezel§ az Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.
* ¥ ¥
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