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Az OTP Bank Nyrt.
~Mastercard tipusu Hitelkartya Promacio 25 000 Ft jovairassal” cimii
Promacio hivatalos Részvételi Szabalyzata

1. A lebonyolitasban részt vevé szervezetek

1.1. OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16., cégjegyzékszam: 01-
10-041585, a tovabbiakban: ,Szervezd”)

1.2. Mastercard Magyarorszag Kft. (székhely: 1061 Budapest, Paulay Ede utca 55.,
cégjegyzekszam: 01-09-383338, a tovabbiakban Mastercard)

2. A Promécié idotartama

A Promocios idészak 2024. december 1. 00.00 6ratél legkésébb 2024. december 31.
23.59 oraig tart.

3. Promocio leirasa

3.1. A Szervezd altal kibocsajtott, Mastercard tipusu féhitelkartyaval rendelkez6
ugyfelek egyszeri 25 000 Ft Promoécids jovairasban részesilhetnek, amennyiben a
jelen Mastercard tipusu Hitelkartya Promocio (a tovabbiakban Promaocio) Részvételi
Szabalyzatban meghatarozott feltételeket teljesitik.

3.2. Részvételi feltételek:

A Promdcidban minden 18. életévét betdltott, az illetékes magyar hatdsag altal kiadott
ervényes szemelyazonositd igazolvannyal rendelkez6 magyar allampolgarsagu,
Szervezdnél 2024. aprilis 30-ig Mastercard tipusu féhitelkartya szamlat nyitd személy
részt vehet (a tovabbiakban Résztvevd), aki/nek:

a 2024. majus 1. és 2024. oktober 31. koézott meglévd Mastercard
hitelkartyajaval nem tortént lekdnyvelt vasarlasi tranzakcié (ide értve a
csoportos beszedést is), vagy készpénzfelvételi tranzakcid
2024. oktober 31-én

o a hitelkartyajanak felhasznalt egyenlege maximum 30 000 Ft

o él6 hitelkartya szamlajahoz kapcsolodoan hitelkartyaval rendelkezik

o hitelkartyaja aktiv vagy inaktiv statuszban van
egyetlen OTP Banknal fennalld hitelével kapcsolatban sincsen 10.000 Ft-ot
meghaladd hatralékban
nem rendelkezik az OTP Banknal adéssagrendezd kdlcsonnel, tartozasrendezé
kolcsdnnel
a Szervez6 részére megadott e-mailes elérhetéségére vonatkozéan marketing
megkeresésre vonatkozé hozzajaruld nyilatkozatot adott.

A Bank a Promocio nyilvanos meghirdetése mellett, kozvetlen megkeresés utjan is
(a Résztvevd altal a Szervezének megadott e-mail cimén) tajékoztatja Résztvevét
elektronikus DM (eDM) levélben a jelen Promdciordl, és a Promdcidos dsszeg
jovairasahoz szukséges koltési feltételekrél.
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A december honapban lejar6 kartyak helyett kibocsajtott cserekartyak a
Promdcidban részt vesznek, azonban un. lejart vagy lejard hitelkartyaval és az
annak helyébe lép6 cserekartyaval végzett tranzakciok nem addédnak Ossze.

A 2024. december 1-t6l igényelt 0j- és poétkartyak nem vesznek részt a
Promadcidban, az azokkal tortént koltések tehat a Promécié vonatkozasaban nem
birnak jelentéséggel.

A Promdcioban nem vehetnek részt a Szervez6 és a Mastercard dolgozéi.
3.3. A Promécié menete

Résztvevo a 3.1 pont szerinti Promécids jovairasban részesul, ha a Promaocios idészak
alatt az alabbi koltési elvarast teljesiti:

e legalabb 5-szor hajt végre sikeres vasarlasi tranzakciot

e 0sszesen minimum 100 000 Ft 6sszegben

A koltési elvarashoz a Szervez6 -

- figyelembe veszi a hitelkartyaszamla terhére fékartyabirtokos altal a Promaécio

id6szaka alatt

o a hitelkartya digitalizalt valtozataval POS terminalon végrehajtott

mobilfizetéses (okosdra, mobiltelefon) vasarlasokat,

o azonline vasarlasokat (mind a hazai mind a kilféldi webaruhazakban)
- nem veszi figyelembe

o a hitelkartya plasztikkal a POS terminalon torténé vasarlasi tranzakciokat

o a csoportos beszedéseket

o a tarskartyaval tortént tranzakcidkat

o a készpénzfelvételt.

3.4. Promocids 0sszeg jovairasa

A 3.3. pontban részletezett koltési elvaras teljesitése esetén Résztvevd hitelkartya
szamlajan a 3.1. pont szerinti egydsszegli Promécids 6sszeg kertl jovairasra “OTP
Mastercard promo” atutalasi kdzleményben tett megjegyzéssel, a fenti koltési
elvaras teljesitését kovetdé 15 napon beliil, legkés6bb 2025. januar 15-ig.

A jovairast a Mastercard biztositja és abban az esetben teljesul, ha a Proméciés
0sszeg jovairasanak idépontjaban a hitelkartya szamla nem sz(int meg vagy nem all
felmondas vagy megszintetés alatt.

Ha a Résztvevét jelen Promaocidval tobb hitelkartyajaval kapcsolatban kereste meg a
Szervez§, azon/azokon a hitelkartyaszamlan/szamlakon kerdll jovairasra az dsszeg,
amelyiken a jévairashoz szikséges feltétel teljesdl.

4. Adozas

4.1. A 3. pont szerinti Promdcids jovairas utan ado- és jarulékkotelezettség nem merdl
fel sem a Résztvevd, sem a Szervezd részérol.
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5. Altalanos rendelkezések

5.1. Amennyiben a Résztvevd barmely okbol nem felel meg a Részvételi szabalyzat
feltételeinek, ugy Szervez6 az érintett Résztvevét a Promociobdl indoklas nélkal
kizarhatja.

5.2. A részvételi feltételeket tartalmazd Részvételi szabalyzatot Szervezé a
www.otpbank.hu/hitelkartyak oldalon teszi kdzzé. Szervezd a Promdcié teljes
idétartama alatt biztositja a Részvételi szabalyzat elébbiek szerinti — folyamatos —
elérhetéséget.

5.3. Szervezd a Promdéciéval kapcsolatban felmerllt kérdések megvalaszolasat az
informacio@otpbank.hu cimen biztositja.

6. A Szervezezo6 feleléssége

6.1. A Szervezé kizarja a felel6sségét a Promaécidban részt vevé téves, pontatlan vagy
hianyos adatszolgaltatasabodl, tovabba a Promocioval kapcsolatos vagy barmely
harmadik személy altal elszenvedett karok tekintetében.

6.2. A Szervez6 nem vallal felelésséget a téle fuggetlen, a kartyarendszerek
sajatossagaibdl, azok O0sszekapcsolddasabdl, a kartyaleolvasdk tipusabdl és azok
allapotabdl ered6 késedelmekért vagy meghiusulasokért a Promécioé soran.

6.3. A Szervezd fenntartja a jogot, hogy manipulacié, szabalytalan részvétel,
visszaélés, vagy ezek gyanuja, a Promocio szellemével barmilyen maodon
Osszeférhetetlen vagy azt sérté magatartas esetén a Promociobdl barkit indoklas
nélkul kizarjon. Szervez6 a Résztvevének a Promocidbdl vald kizarasat a Promaocid
barmely szakaszaban kezdeményezheti, amint a kizarasara okot adé informacio a
tudomasara jut.

6.4. Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Részvételi szabalyzatot indokolt esetben
barmikor megvaltoztassa, illetbleg a Promdciot visszavonja. Az esetleges
megvaltoztatasrol, illetve visszavonasrél Szervez6 emailben, a Résztvevd altal a
Szervezének megadott e-mail cimén, valamint az otpbank.hu/hitelkartyak weboldalon
nyujt tajékoztatast.

7. Adatvédelemi tajékoztatas

7.1. Az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatast az 1. sz szamu melléklet tartalmazza.

Budapest, 2024. november 30.

OTP Bank Nyrt.
Szervezd
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1. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
»Mastercard tipusu Hitelkartya Promocié 25 000 Ft jovairassal”

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd veédelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl szolo 2016/679 EU rendeletnek (a
tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen torténik.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16., a tovabbiakban: Bank
vagy Tarsasag) minden esetben biztositia az altala kezelt személyes adatok
tekintetében az adatkezelés jogszeriiségét és célhoz kotdttségét. A tajékoztatd célja,
hogy a promoécid soran az érintettek teljeskorii tajékoztatast kapjanak
személyes adataik kezelésérol.

A tarsasag fenntartja a jogot jelen tajékoztaté moddositasara, az ezzel kapcsolatos
értesitésrél a modositott Tajékoztatd honlapon torténd kozzétételével gondoskodik.

1. ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGEI

Adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

Adatkezel6 neve: Mastercard Europe SA

Székhelye: 198A Chaussée de Tervuren, Waterloo, B-1410, Belgium
Postacime: 198A Chaussée de Tervuren, Waterloo, B-1410, Belgium

Honlap: Mastercard Europe - Global Payments Technology Solutions Provider

2. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO SZERINTI ADATKEZELES
JELLEMZOIT A KOVETKEZO TABLAZAT FOGLALJA OSSZE
ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES
JOGALAPJA IDOTARTAMA
Foékartyabirtokos
e név
Az adatkezel6 e email cim A promécidhoz
A Bank altal inditott jogos érdeke e hitelkartyaszamla szama | kapcsolodo jovairas
promdciodban torténé részvétel | (GDPR 6. Cikk (1) e szamlanyitasi datum idépontjatol
f) pontja szerint) e hitelkartya szama, szamitott 3 honapig.
e hitelkartya tipusa,
konstrukcidja
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hitelkartyaval végzett
tranzakcidés adatok
hitelkartya felhasznalt
egyenlege

hatralékra vonatkozé
adatok (hatralék
Osszege,
adossagrendezd,
tartozasrendez6 kdlcson)
hitelkartya statusza
marketing megkeresésre
hozzajarulé nyilatkozat

A promdcioval 6sszefliggésben
a kedvezményre jogosult
személyének megallapitasa,
jovairasra valé jogosultsag
megallapitasa (feltételek
teljesitésének vizsgalata)

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk (1)
f) pontja szerint)

Fokartyabirtokos

hitelkartya szama,
tranzakcio
végrehajtasanak tipusa
(online vasarlas, mobil
vasarlas, stb.)
promociéban elvart koltési
elvaras teljestilésének
ellendrzése (tranzakcio
db, dsszeq)

A proméciéhoz
kapcsolddo jovairas
idépontjatol
szamitott 3 hénapig.

Jovairas teljesitése

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk (1)
f) pontja szerint)

Fokartyabirtokos

neve
szamlaszama, statusza
jovairas 6sszege,
jovdiras datuma

A promociohoz
kapcsolédo jovairas
idépontjatol
szamitott 3 honapig

3. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ADATAI

Adatvédelmi tisztviseld neve: Gazmar Zoard (OTP Bank Nyrt.)
Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

4. A SZEMELYES ADATOK FORRASA

Az érintett, valamint a Bank belsé adatbazisaiban az érintettel kapcsolatban kezelt
személyes adatok (pl. e-mail cim, céges telefonszam).

5. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Cimzettnek tekinthetd az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
flggetlendl attél, hogy harmadik fél-e.



https://www.otpbank.hu/
mailto:adatvedelem@otpbank.hu

@ otpbank

5.1. ADATTOVABBITASOK

AZ
ADATTOVABBITAS | ADATTOVABBITAS . ,
CiMZETTJE BAN ERINTETT ADATTOVABBITAS CELJA
ADATOK

5.2. ADATFELDOLGOzO

Tarsasagunk a 2. pontban emlitett adatkezelései kapcsan adatfeldolgozokat veszi
igénybe az alabbiak szerint:

Tarsasagunk a jelen adatkezelés tekintetében nem vesz igénybe adatfeldolgozot.

6. ADATBIZTONSAG

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyen
és az adatfeldolgoz6 altal bérelt szervereken talalhaték meg. Tarsasagunk a

szemeélyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszk6zoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulonds gondossaggal figyelunk az adatok biztonsagara, megtesszuk tovabba azokat
a technikai és szervezeési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti garanciak érvényre juttatasahoz
szlkségesek. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védijuk kilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitogeéppel tamogatott csalas, a szamitégépvirusok, a szamitégépes betorések és
a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az Uzemelteté a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok
napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerllése érdekében
cégunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése
esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplink a
kockazatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében
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7. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti
az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, kezelésének korlatozasat vagy torlését, hozzajarulas visszavonasat,
illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.

Az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése
esetén panasszal fordulhat az adatkezel6hoz az 1. és 3. pontban meghatarozott
elérhetéségeken.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben
Onkéntes és — az adatkezelés id6tartama alatt — barmikor visszavonhato. A
hozzajarulas visszavonasanak szandékat az 1. és 3. pontban megjelolt elérhetéségek
barmelyikén jelezheti a Tarsasag szamara. A visszavonas nem érinti az azt megel6z6
adatkezelés jogszeriiseget.

A Tarsasag az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban,
az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb az annak beérkezésétdl szamitott egy honapon belll teljesiti. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasarol a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehetéség szerint
szintén elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt — a kérelmében
kifejezetten megjeldlt — mas formaban kéri.

7.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken
keresztul a Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a Tarsasag:

- milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve
mennyi ideig kezeli;

- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen forrasbol
szarmaznak a személyes adatai;

- alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak
logikajat, ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre

iranyulé kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt
kovetbéen az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban,

7
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ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan, vagy — kulonosen ismétlédo
jellege miatt — tulzé, adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljestlése és az érintett jogainak védelme
érdekében a Tarsasag koteles meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni
kivano személy személyazonossaganak egyezéseérdl, ennek érdekében a
tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az
érintett személyének azonositasahoz kotott.

7.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett személy a jelen tajékoztatdban megadott elérhetéségeken keresztil
irasban kérheti, hogy a Tarsasag modositsa vagy pontositsa valamely személyes
adatat, amennyiben hitelt érdeml&en igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha
a kérelmet elektronikus uton kuldi meg a Tarsasaghoz, akkor a Tarsasag is
elektronikus uton kuldi meg valaszlevelét. Ha mas uton kéri megkuldeni a valaszt,
kérjuk, jelezze ezt a kérelemben.

7.3.  ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASHOZ) VALO JOG

Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhetéségeken keresztul kérheti,
hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyeértelml jelOlésével és az egyéb adatoktdl elkulonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben:

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a személyes adatok
pontossagat);

- az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelbnek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitésehez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

7.4. ADATHORDOZHATOSAG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és az On éltal a Tarsasag rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkll, hogy ez akadalyozna az Adatkezelét, ha:

- az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
- az adatkezelés automatizalt médon torténik.
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7.5.  TORLESHEZ VALO JOG (,,ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az érintett a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztll irasban kérheti
a Tarsasagtol személyes adatai torlését.

A Tarsaséag koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkul tordlje, ha — tobbek kozott - az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtottek vagy mas modon kezelték;

- On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kozérdek vagy kozhatalmi jogositvany,
€s nincs elsébbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy

- ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

7.6. TILTAKOZAS AZ ADATKEZELES ELLEN

Ont megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapu adatkezelés ellen tiltakozzon az 1.
és 3. pontban megjeldlt elérhetéségek barmelyikén keresztul.

8. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran
megsertette a hatalyos adatvédelmi szabalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettnek joga van mas, igy kuldndsen a szokasos
tartozkodasi helye szerinti eurdpai uniés tagallamban létrehozott, felligyeleti
hatésagnal is panaszt tenni.

Az adatkezel6vel szemben birésag el6tt is indithatd per a személyes adatok
kezelésére vonatkozd szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert a Fdvarosi
Torvényszék elbtt vagy a lakohelye szerinti torvényszék el6tt indithatia meg.
Magyarorszagon a torvényszekek elérhetbsége az alabbi linken talalhato:
http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az érintett szokasos tartozkodasi helye
az Eurdpai Unié mas tagallamaban van, akkor a per a szokasos tartozkodasi hely
szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdosaga elbtt is
megindithato.
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